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I. szakasz: Ajánlatkérő

Lebonyolító címe:

Internetcím(ek)

Fax:+36 308784136Telefon:E-mail:

Dr.Kapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város:

Postai cím:

Nemzeti azonosítószámHivatalos név:

Lebonyolító szerv(ek) adatai

Az ajánlat benyújtandóSzervezet alszerepe

Szervezet szerepe

Ezen szervezet szerepkörei:

EgészségAz ajánlatkérő szerv tevékenysége

Közjogi intézményAz ajánlatkérő típusa

A felhasználói oldal címe: (URL)

Az ajánlatkérő általános címe: (URL)

Internetcím(ek)

Fax:Telefon:E-mail:

Dr.Kapcsolattartó személy:

MagyarországOrszág:Postai irányítószám:NUTS-kód:Város:

Postai cím:

A szervezet szervezeti egységének neveNemzeti azonosítószám

Hivatalos név:

I.1) Név és címek (jelölje meg az eljárásért felelős összes ajánlatkérőt)

I. szakasz: Ajánlatkérő

Zala Vármegyei Szent Rafael KórházAjánlatkérő 
neve:

„MedWorkS integrált medikai rendszer karbantartásaKözbeszerzés 
tárgya:

Uniós, Hirdetmény közzététele nélküli tárgyalásos 
eljárás - EKR001673142025

ELJÁRÁS AZONOSÍTÓ ADATAI

E50 - Bírálati szakasz

Zala Vármegyei Szent Rafael Kórház

15432742220

Zrínyi Utca 1.

Zalaegerszeg HU223 8900

med.habil Gasztonyi Beáta

zmkorhaz@zmkorhaz.hu +36 92507500

https://www.zmkorhaz.hu/

Ajánlatkérő

Dr. Garancsy Georgina Ügyvéd 52984608141

Amfiteátrum Utca 18.

Budapest HU110 1031

Garancsy Georgina

iroda@drgarancsy.hu

www.drgarancsy.hu
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II.2) Meghatározás

Ajánlatkérő a MedWorkS moduláris informatikai rendszer (továbbiakban: Rendszer vagy Program(ok)) jogszerű felhasználója. (Zala 
Vármegyei Szent Rafael Kórház (8900 Zalaegerszeg, Zrínyi M.u.1.), Keszthelyi Kórház (8360 Keszthely, Ady Endre u.2.).

Ajánlatkérő jelen eljárás keretében kívánja beszerezni a Rendszer karbantartását, frissítését, valamint jogszabálykövetés biztosítását 
a műszaki leírásban foglalt feltételek szerint mindkét kórház részére.

A műszaki leírás és a szerződéstervezet szerint elvárt szolgáltatások teljesítése a műszaki leírásban definiált Rendszermodulokra 
vonatkozik.

Mindkét kórház esetén releváns továbbá, hogy szoftver modulok Megrendelő általi felhasználási joga nem kizárólagos, Megrendelő 
által másra át nem ruházható, kizárólag a Megrendelő telephelye(i)n  történő felhasználásra szól, kizárólag a szoftverek Megrendelő 

II.2.4) Közbeszerzés leírása:

8900 Zalaegerszeg, Zrínyi Miklós u. 1, 
8900 Zalaegerszeg, Jancsó Benedek út 1.
8900 Zalaegerszeg,Kossuth u. 52. 
Keszthelyi Kórház (székhely: 8360 Keszthely, Ady Endre u.2.)

További információk

Helyrajzi szám:1Házszám:

u.Közterület jellege:Zrínyi MiklósKözterület neve:

ZalaegerszegTelepülés:8900Irányítószám:

NUTS-kód:MagyarországOrszág:

A teljesítés helyére vonatkozó egyéb korlátozások

II.2.3) A teljesítés helye:

II.2.1) Elnevezés:

II.2) Meghatározás, adminisztratív információk

II.1) A beszerzés mennyisége

 MedWorkS medikai rendszer karbantartása, jogszabálykövetése és frissítése

II.1.2.1) A közbeszerzés mennyisége

II.1.2) A beszerzés mennyisége

„MedWorkS integrált medikai rendszer karbantartása

II.1.1) A közbeszerzés tárgya

II.1) Meghatározás

II. szakasz: Tárgy

További információ a 
következő címen szerezhető 
be

Szervezet alszerepe

Szervezet szerepe

Ezen szervezet szerepkörei:

Lebonyolító

Medworks Integrált medikai rendszer karbantartása
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Opciók ismertetése:

Opciók

II.2.5) Opciókra vonatkozó információ

(az építési beruházás, árubeszerzés vagy szolgáltatás jellege és mennyisége, illetve az igények és követelmények meghatározása)

által nem módosítható futtatható állományára vonatkozik. A felhasználási jog a licencpapírok átadásával keletkezik és korlátlan ideig 
érvényes.

Ajánlattevő feladatai részletesen:

ZALA VÁRMEGYEI SZENT RAFAEL KÓRHÁZ részére:

A) Jogszabálykövetés, frissítések
1. Ajánlattevő köteles a Programok Jogszabálykövetését és Frissítését a Szerződésben meghatározott feltételek szerint biztosítani. 
2. Ajánlattevő a jogszabálykövetés keretében köteles a Rendszer működését vagy az Ajánlatkérő működését érintő jogszabályok vagy 
közjogi szervezetszabályzók változásaira tekintettel való programmódosításokat elvégezni, és ennek keretében a jogszabályoknak 
megfelelő szoftververziót az Ajánlatkérőnek átadni, olyan ütemezéssel, hogy a Rendszer mindenkor a hatályos jogszabályoknak 
megfelelően működjön.
3.  Ajánlattevő az Ajánlatkérő kérésére a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő (a továbbiakban: NEAK) által megadott 
kódrendszert frissíti. A kódrendszer változását a Ajánlatkérő figyeli. Ajánlattevő a frissítést a változást követő 3 munkanapon belül – 
illetve megegyezés szerint – köteles elvégezni. A törzsfrissítéseket úgy kell elvégezni, hogy az biztosítsa, hogy a NEAK részére küldött 
jelentések minden esetben a jelentés illetőleg a jelentett esemény időpontjában érvényes kódokat tartalmazza.
Továbbiak a műszaki leírásban részletesen.
B) Karbantartási szolgáltatások
1. Ajánlattevő az Ajánlatkérő részére a Programokkal kapcsolatban a Szerződés időtartamára karbantartási Szolgáltatásokat biztosít. 
A szavatossági hibák és a Rendszer működése folyamán fellépő egyéb hibák elhárítása a jelen fejezetben foglalt rendelkezések szerint 
történik. A szerződés szerinti feladatok, szolgáltatások teljesítésének alapfeltétele, hogy az Ajánlatkérő időben biztosítsa a megfelelő 
sw és hw infrastruktúrát, távoli elérést és a Kiegészítő programokra vonatkozó felhasználási engedélyt.
2. Ajánlattevő  Help-desk szolgáltatást biztosít a Megrendelő informatikusai felé heti 5*8 órában (munkanapokon) közvetlen telefonon 
és emailen.
Továbbiak a műszaki leírásban részletesen.

A közbeszerzés pontos tárgya és az ajánlattevő feladatai részletesen az ajánlati felhívást kiegészítő közbeszerzési dokumentumok
Műszaki leírás fejezetében és a szerződéstervezetben kerülnek meghatározásra.

KESZTHELYI KÓRHÁZ részére

Az elvárt szolgáltatás az Ajánlatkérő tulajdonában álló, korábban már leszállított, bevezetett és jelenleg is használt MedWorkS 
integrált egészségügyi informatikai rendszer folyamatos jogszabálykövetése, frissítése és karbantartása 12 hónapra vonatkozóan.
A jogszabálykövetési, frissítési, és karbantartási szolgáltatás biztosításáért az Ajánlatkérő ha-vonta egy összeget utólag fizet, amely 
tartalmazza minden, az alábbiakban részletesen meghatározott szolgáltatást, az alábbiakban megjelölt modulokra vonatkozóan.
Továbbiak a műszaki leírásban részletesen.

A szolgáltatással kapcsolatos részletes elvárások

1.        MedWorkS jogszabálykövetési, frissítési szolgáltatás
1.                Ajánlattevő a jogszabálykövetés keretében köteles a Rendszert vagy az Ajánlatkérő működését érintő jogszabályok vagy 
közjogi szervezetszabályzók változásaira tekintettel való programmódosításokat elvégezni és ennek keretében a jogszabályoknak 
megfelelő szoftververziót az Ajánlatkérőnek átadni.
2.                Ajánlattevő köteles a Nemzeti Egészségbiztosítási Alapkezelő (NEAK) által megadott kódrendszer frissítését elvégezni. A 
kódrendszer változását Ajánlatkérő figyeli, és a frissítést a változást követő 3 munkanapon belül – illetve megegyezés szerint – köteles 
elvégezni. A törzsfrissítéseket úgy kell elvégezni, hogy az biztosítsa, hogy az NEAK-ba küldött jelentések minden esetben a jelentés 
illetőleg a jelentett esemény időpontjában érvényes kódokat tartalmazza.
Továbbiak a műszaki leírásban részletesen.

2.        MedWorkS karbantartási szolgáltatás
Ajánlattevő biztosítson Help-desk szolgáltatást a Megbízó informatikusai felé heti 5*8 órában közvetlen telefonon és mail-en

A közbeszerzés pontos tárgya és az ajánlattevő feladatai részletesen az ajánlati felhívást kiegészítő közbeszerzési dokumentumok
Műszaki leírás fejezetében és a szerződéstervezetben kerülnek meghatározásra.

Továbbá:
- MedWorkS adatbázis - és kiszolgáló szolgáltatások szervereinek költöztetése (Opcionális feladat)

A közbeszerzés pontos tárgya és az ajánlattevő feladatai részletesen az ajánlati felhívást kiegészítő közbeszerzési dokumentumok 
Műszaki leírás fejezetében és a szerződéstervezetben kerülnek meghatározásra.

Igen

Ajánlatkérő opcionálisan nettó 1 500 000 Ft (azaz egymillió-ötszázezer forint) keretösszeget különít el a teljesítés időtartamára , mely 
keretösszegből kívánja finanszírozni a teljesítés során felmerülő, előre nem látható, de működés biztosításához szükséges esetleges 
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IV. szakasz: Eljárás

IV.2.3) Elektronikustól eltérő kommunikációs eszközök alkalmazásának indoka:

2025.11.04

IV.2.2) Hirdetmény közzététele nélkül induló eljárás esetén az eljárást megindító felhívás megküldésének, illetőleg a 
Közbeszerzési Hatóság tájékoztatásának napja:

Dinamikus Beszerzési Rendszer azonosító száma:

Keretmegállapodás azonosító száma:

EKR001673142025Eljárás EKR azonosítója:

A hirdetmény száma a Közbeszerzési Értesítőben:

A hirdetmény száma a Hivatalos Lapban:

IV.2.1) Az adott eljárásra vonatkozó közzététel

IV.2) Adminisztratív információk

IV.1.4) Hirdetmény nélküli tárgyalásos eljárás esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.3) Tárgyalásos eljárás vagy versenypárbeszéd esetén az eljárás alkalmazását megalapozó körülmények ismertetése:

IV.1.2) Az eljárás fajtája

IV.1.1) A Kbt. mely része, illetve fejezete szerinti eljárás került alkalmazásra:

IV.1) Meghatározás

IV. szakasz: Eljárás

Az előzetes piaci konzultációk eredményének ismertetése érdekében tett intézkedések ismertetése:

Előzetes piaci konzultáció lefolytatására sor került

II.2.8) Előzetes piaci konzultációra vonatkozó információk

II.2.7. Annak feltüntetése, hogy az ajánlatkérő csak az értékelési sorrendben legkedvezőbb 
vagy a legkedvezőbb és az azt követő egy vagy több legkedvezőbb ajánlattevő tekintetében 
végezte-e el a bírálatot

A beszerzés európai uniós alapokból finanszírozott projekttel és/vagy programmal kapcsolatos

II.2.6) Európai uniós alapokra vonatkozó információk

bővítéseket, új modulok telepítését, többletszolgáltatási igényét.
 Ebből:
- Zala Vármegyei Szent Rafael Kórház székhelyére és telephelyeire vonatkozó keretösszeg nettó 1.000.000, - Ft +27% Áfa (
egymillió forint plusz 27% Áfa), bruttó  1 270 000 Ft, azaz Egymillió-kettőszázhetvenezer forint.
- Keszthelyi Kórház székhelyre vonatkozó keretösszeg nettó 500.000,- Ft+ 27% Áfa (Ötszázezer forint plusz 27%Áfa), azaz bruttó 635 
000,-Ft, azaz Hatszázharmincötezer forint.

 A fentieken túlmenően opciós tételként kerül meghatározásra: A szerződés II.2.b. pontjában meghatározott, Keszthelyi Kórház 
medikai szerverének költöztetése (migrálása)

Nem

Igen

Nem

Második rész, VI. fejezet

Uniós Hirdetmény közzététele nélküli tárgyalásos eljárás
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V. szakasz: Az eljárás eredménye

V.2.5) Nem ellenőrzött ajánlatok:

Ajánlatkérő az ajánlatot a legalacsonyabb ár értékelési szempont szerint [Kbt. 76. § (2) bek. a) pont] értékeli.

A közbeszerzés tárgyának egyértelmű és közérthető meghatározása érdekében az ajánlatkérő a közbeszerzési dokumentumban 
meghatározott gyártmányú, eredetű, típusú dologra, eljárásra, tevékenységre, személyre, illetőleg szabadalomra vagy védjegyre 
hivatkozik. Minden ilyen esetben a megnevezés csak a tárgy jellegének egyértelmű meghatározása érdekében történt, ajánlatot a 
közbeszerzési dokumentumban előírt, vagy az azzal – a közbeszerzési dokumentumban szereplő műszaki paraméterei tekintetében – 
egyenértékű termékre lehet tenni. A műszaki leírásban meghatározott követelmények, feltételek az ajánlatkérő minimális előírásai, az 
ajánlatkérő számára ezeknél kedvezőbb jellemzőkkel rendelkező termékekre is tehető ajánlat.

Az ajánlati árnak tartalmaznia kell az összes felmerülő adót, közterhet, illetéket stb. kivéve az ÁFA összegét.

Az „Ár” értékelési szempont elemét a Kbt. 66. § (5) bekezdésének megfelelő Felolvasólapon (Elektronikus űrlap) kell megadni. Az 
árnak tartalmaznia kell valamennyi, a szerződésszerű teljesítéssel kapcsolatban, valamint a Műszaki leírásban foglaltak szerint 
felmerülő költséget. Az ajánlati árat magyar forintban (Ft), nettó értékben, pozitív arab, egész számban kell megadni.

Mindenféle, a közbeszerzési dokumentumokban foglaltakkal ellentétes, vagy azoknak nem megfelelő, az értékelési szemponttal, vagy 
a szerződés teljesítésével kapcsolatos ajánlattevői kikötés (különösen, de nem kizárólagosan az ajánlati ár milyen valuta árfolyam 
mellett érvényes, vagy az ajánlat a felhívástól eltérően meddig érvényes, a jótállás terjedelmének eltérő korlátozása) az ajánlat 
érvénytelenségét vonhatja maga után.

V.2.4) Az ajánlatok értékelése során módszernek (módszereknek) az ismertetése, amellyel az ajánlatkérő megadta az 
ajánlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek értékelése során a ponthatárok közötti pontszámot:

V.2.3) Az ajánlatok értékelése során adható pontszám alsó és felső határa:

Végső ajánlattételi határidőre megajánlott nettó összár összesen (Ft): 94 760 000

Értékelési kritériumok, az arra vonatkozó elért pontszámok:

Szöveges értékelés:

EKR001673142025/7400Ajánlat technikai azonosítója:

100Asseco Central Europe Magyarország Zrt.

Rangsor:Elért összpontszám:Az ajánlattevő neve:

V.2.2) Az ajánlatok értékelése

Végső ajánlattételi határidőre megajánlott, nettó összár összesen (Ft): 94 760 000

Értékelési kritériumok, az arra vonatkozó megajánlás adatai:

Az ajánlat érvényes ugyanis az ajánlat megfelel a felhívásban és a közbeszerzési dokumentumokban foglalt feltételeknek, 
továbbá a vonatkozó jogszabályoknak, valamint az ajánlattevő nem áll az előírt kizáró okok hatálya alatt. 

Az érvényes ajánlattevők tekintetében alkalmasságuk indokolása:

EKR001673142025/7400Ajánlat technikai azonosítója:

13336011241Asseco Central Europe Magyarország Zrt., Magyarország 1138 Budapest, Váci Út 144-150.

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Ajánlattevők neve, címe és adószáma, alkalmasságuk indokolása és ajánlatuknak az értékelési szempont szerinti tartalmi eleme(i):

V.2.1) Az érvényes ajánlatot tevők

V.2 Az eljárás eredménye

Az eljárás eredményes volt:

V. szakasz: Az eljárás eredménye
Igen

1
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V.3 Beérkezett ajánlatok

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

V.2.12) Az összeférhetetlenségi helyzet elhárítása érdekében az ajánlattevő(k) által tett intézkedések ismertetése:

Érvénytelenség indoka:

Érvénytelenítés jogcíme:

Ajánlat technikai azonosítója:

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

Az érvénytelen ajánlatot tevők neve, címe, adószáma és az érvénytelenség indoka:

V.2.11) Az érvénytelen ajánlatot tevők

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmények megjelölése, amelyek igazolása érdekében a 
nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ezen szervezetek erőforrásaira is támaszkodik:

V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek

V.2.8) Alvállalkozó(k) igénybe vétele:

Annak feltüntetése, hogy az ajánlattevő többváltozatú ajánlatot tett-e:

Az ellenszolgáltatás összege:

A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlat kiválasztásának indokai:

Ajánlat technikai azonosítója:

V.2.7) A nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő neve, címe, adószáma, az ellenszolgáltatás összege és 
ajánlata kiválasztásának indokai:

Nem vesz igénybe

Az erőforrást nyújtó szervezet(ek), adószáma és az alkalmassági követelmények megjelölése, amelyek igazolása érdekében a 
nyertes ajánlatot követő legkedvezőbb ajánlatot tevő ezen szervezetek erőforrásaira is támaszkodik:

V.2.10) Az alkalmasság igazolásában részt vevő szervezetek

NemV.2.8) Alvállalkozó(k) igénybe vétele:

NemAnnak feltüntetése, hogy az ajánlattevő többváltozatú ajánlatot tett-e:

HUF94 760 000,00Az ellenszolgáltatás összege:

Az egyetlen, a „legalacsonyabb-ár” elve szerinti legkedvezőbb ajánlatot az Asseco Central Europe Magyarország Zrt. (székhelye: 
1138 Budapest, Váci út 144-150) ajánlattevő adta.

Az ajánlat érvényes ugyanis az ajánlat megfelel a felhívásban és a közbeszerzési dokumentumokban foglalt feltételeknek, 
továbbá a vonatkozó jogszabályoknak, valamint az ajánlattevő nem áll az előírt kizáró okok hatálya alatt. 

A nyertes ajánlat kiválasztásának indokai:

EKR001673142025/7400Ajánlat technikai azonosítója:

13336011241Asseco Central Europe Magyarország Zrt., Magyarország 1138 Budapest, Váci Út 144-150.

Ajánlattevő neve, címe, adószáma és ajánlata kiválasztásának indokai:

V.2.6) A nyertes ajánlattevő

AdószámaAjánlattevő neve, székhelye

A nem ellenőrzött ajánlatot tevők neve, címe, adószáma:
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VI.szakasz: Kiegészítő információk

0A nem ellenőrzött ajánlatok közül azon ajánlatok száma, amelyek 
tekintetében az ajánlattevő nem tartotta fennt az ajánlati kötöttségét 
a bírálati határidő meghosszabbítása miatt:

0Nem ellenőrzött ajánlatok száma:

0Ellenőrzött és érvénytelen ajánlatok közül az irreálisan alacsony ár 
vagy költség miatt érvénytelen ajánlatok száma:

0Ellenőrzött és érvénytelen ajánlatok száma:

0Az EGT-n kívüli országokban bejegyzett ajánlattevők ajánlatai:

0Az ajánlatkérő országától eltérő EGT-országban bejegyzett 
ajánlattevők ajánlatai:

0Kkv-któl érkezett ajánlatok száma (kkv-a 2003/361/EK bizottsági 
ajánlásban meghatározottak szerint):

0Középvállalkozásoktól érkezett ajánlatok száma:

0Kisvállalkozásoktól érkezett ajánlatok száma:

0Mikrovállalkozásoktól érkezett ajánlatok száma:

1Elektronikus úton beérkezett ajánlatok száma:

1A beérkezett ajánlatok száma:

0Beérkezett részvételi jelentkezések száma:

V.3.2) Ajánlatokra vonatkozó információk

NemGazdasági szereplő kkv minősítésére vonatkozó adat:

+36 12691519Fax:https://asseco.hu/Internetcím (URL):

+36 13541690Telefon:kozbeszerzes@asseco.huE-mail:

MagyarországOrszág:1138Postai irányítószám:

HU110NUTS-kód:BudapestVáros:

Váci Út 144-150.Postai cím:

13336011241Nemzeti azonosítószám:

Asseco Central Europe Magyarország Zrt.Hivatalos név:

Ajánlattevő (részvételre jelentkező) szervezet / Közös 
ajánlattevők (részvételre jelentkezők) képviseletében eljáró 
szervezet

Gazdasági szereplő minősítése:

Ajánlatot benyújtó ajánlattevő(k)

Érvényes - Nyertesként kiválasztottAjánlat státusza a bírálat és értékelés eredményeként:

1Az ajánlat rangsora:IgenAz ajánlatot rangsorolták:

EKR001673142025/7400Ajánlat technikai azonosítója:

Ajánlat adatok:

Felhívjuk a figyelmet, hogy az V.3) blokk V.3.1) pontja a „Beérkezett ajánlatok blokk frissítése” gomb alkalmazásával, míg az V.3.2) 
pontja az „Adatok újratöltése” gomb alkalmazásával frissíthető. Abban az esetben, ha a frissítés nem történik meg, az EKR az 
Összegezés megküldésekor, az „Összegezés megküldése” gombra való kattintással az V.2) blokk legutolsó mentett állapota szerint, 
abban az esetben is frissíti, amennyiben a felhasználó ezt nem teszi meg az eljárási cselekmény zárása előtt.

V.3.1) Összes beérkezett ajánlat
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A rendelkezésre álló anyagi fedezet kiegészítésre került, az ajánlatban foglalt, lehívási kötelezettséggel érintett ellenszolgáltatás 
mértékéig (azaz összesen nettó 9 583 044 Ft + 27 % ÁFA, azaz mindösszesen bruttó 12 170 466 Ft összeggel).

VI.1.7) További információk:

VI.1.6) A javított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.5) Az összegezés javításának indoka:

VI.1.4) A módosított összegezés megküldésének időpontja:

VI.1.3) Az összegezés módosításának indoka:

VI.1.2) Az összegezés megküldésének időpontja:

Irányadó a Kbt. 131. § (8) bek. e) pontja, valamint  Kbt. 137. § (2) bekezdése.

Moratóriummal kapcsolatos további információk:

Lejárata:Kezdete:

VI.1.1) A szerződéskötési moratórium időtartama

VI.1) További információk

VI. szakasz: Kiegészítő információk

2025.12.01
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